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2A Laboratuvar, 2015 yilinda faaliyete baslamis tamamen tizel kisilige haiz 6zel bir kurumdur.

Kalite Politikasi, Ust yonetim tarafindan belirlenir.

Laboratuvar, deney galismalarinin, ISO/IEC 17025:2012 standardinin sartlarini karsilamasindan, misterinin ve taninmayi saglayan yasal
otoritelerin veya kuruluslarin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde gergeklestiriimesinden sorumludur.

Enerji Kimlik Belgesi, Enerji Verimliligi Etiid Isleri, is Hijyeni Olglim ve Laboratuvar Hizmeti, is Givenligi Olctimleri, Periyodik Kontroller
kapsaminda, kararlari ve faaliyetleri etkileyebilecek her tirli ticari, mali ve diger baskilardan uzak bir sistem olusturulmustur.

Faaliyetler iginde yer alan kisilerin kararlarini hig bir kisi veya kurulus etkileyemez. Kurulus Gst yonetiminin yukarida bahsi gegen kisiler
Gzerinde higbir yaptirimi veya yonlendirme yetkisi yoktur.

2A Laboratuvari ve galisanlari, faaliyetleri kapsaminda danismanlik hizmeti vermez.
Hizmet talebinde bulunan tim kisi ve kurumlara esit ve tarafsiz hizmet verilir.

2A Laboratuvari, tim faaliyetlerin tarafsizligindan sorumludur ve faaliyetlerin tarafsizigini tehlikeye atacak ticari, mali veya diger baskilari
engeller.

2A Laboratuvari faaliyetleri dogrultusunda olusabilecek tim riskler ve alinmasi gereken énlemler belirlenir.

Hizmet sunulan firmalar ile ilgili bilgiler gizli bilgi olarak degerlendirilir, ilgili kurulusun yazili muvafakati olmaksizin 3. taraflara verilmez, eger
kanun, yonetmelik ve teblig geregi bu bilgilerin verilmesi gerekirse, belgelendirilen kurulus konu ile ilgili bilgilendirilir.

2A Laboratuvarinin faaliyetleri, milli ve milletlerarasi standardlar esas alinarak egitimli, saygili ve tecrlbeli personel ile bagimsizlik, tarafsizlik,
guvenilirlik, hizllhik ve gizlilik prensipleri temel alinarak gergeklestirir.

2A Laboratuvarinin faaliyetlerinin en iyi sekilde yurattlmesi ve strekli memnuniyetinin saglanmasi ve sikayetlerin en az diizeyde tutulabilmesi
icin gerekli tim kaynaklar stirekli olarak temin edilecek ve faaliyetlerde gorev alan tim personele gerekli egitimler dizenli bir sekilde saglanir.

Kurulusumuz gorevleri yerine getirmek, kalite yonetim sisteminden sapmalari tanimlamak ve bu sapmalari 6nleyecek veya en aza indirecek
faaliyetleri baslatmak igin gerekli yetkileri ve kaynaklari olan yonetici ve teknik personelleri biinyesinde bulundurmaktadir. Ayni zamanda bu
personellerin gorev, yetki tanimlari hazirlanmis olup yardimcilarinin da atamalari yapiimistir.

Tum uygulama ve islemlerin yuritilmesinde, mevcut akreditasyon, kanun, yonetmelik ve tebliglerine uyulur.
2A Laboratuvarinin gelirlerini Enerji Kimlik Belgesi, Enerji Verimliligi Etid isleri, Is Hijyeni Olglim ve Laboratuvar Hizmeti, is Glvenligi
Olcuimleri, Periyodik Kontrol faaliyetleri olusturmaktadir. Giiglii mali yapisi ile calisanlarin tcretleri garanti altina alinarak her tirli gikar

gatismasinin ve finansal baskilarin dniine gegilmistir.

Personelin ticretleri; Enerji Kimlik Belgesi, Enerji Verimliligi Etid isleri, is Hijyeni Olciim ve Laboratuvar Hizmeti, is Guvenligi Olgimleri,
Periyodik Kontrol faaliyetlerinden alinan Gcretlerden bagimsizdir.

2A Laboratuvar, firmalara i¢ tetkik gergeklestiremez.
2A Laboratuvar, firmalara danismanlik hizmeti sunamaz.

Ust Yénetim, cikar catismasini ydnetmekten sorumludur.

BEYAN VE TAAHHUT EDERIZ.
MUHAMMED KUBILAY ASLAN BORA KOKOVA
LABORATUVAR MUDURU GENELMUDUR
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